








Data di rilevazione____________

Rilevazione n. ___________

Cognome e Nome_____________________________________________________

Operatore referente/gruppo di lavoro _____________________________________

Ente _______________________________________________________________

Azienda/organizzazione________________________________________________

Tutors aziendali ______________________________________________________

Periodo Stage

dal ………………………al ………………………

Mansioni 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
	A. COMPORTAMENTI E REGOLE DEL LAVORO



	1. Orari (rispetto degli orari di entrata, uscita e pausa)

	1

E’ sempre in ritardo/ esce prima 
	2

È spesso in ritardo / esce spesso prima
	3

È puntuale circa il 50% delle volte
	4

Solo qualche volta è in ritardo o esce prima
	5

Arriva regolarmente, esce nell’orario previsto e rispetta l’orario delle pausa

	2. Comunicazione assenze

	1

Non avverte e non concorda mai le assenze
	2

Avverte raramente o non secondo modalità concordate
	3

Avverte almeno per il 50% delle volte secondo modalità concordate
	4

Avverte spesso secondo modalità concordate
	5

Avverte sempre secondo modalità concordate

	3. Regole organizzative e di comportamento 

(regole implicite ed esplicite al luogo del lavoro)

	1

Non tiene conto delle regole
	2

Non rispetta quasi mai le regole
	3

A volte rispetta le regole
	4

Quasi sempre rispetta le regole
	5

Rispetta sempre le regole organizzative e di comportamento che mi sono state indicate

	4. Frequenza al lavoro
(frequenza costante al lavoro salvo situazioni di malattia o impedimento)

	1

Frequenta in modo molto irregolare 
	2

Frequenta meno del 50% (ca) delle ore
	2

Frequenta circa il 70% delle ore
	4

Frequenta più del 90% (ca) delle ore


	5

Frequenta con regolarità il lavoro 

	5. Ordine e cura del posto di lavoro

	1

Completa mancanza di ordine e pulizia anche a fronte di sollecito
	2

 Di solito non tiene in ordine e pulitala postazione, o solo a fronte di costanti solleciti
	3

Mantiene sufficientemente in ordine e pulita la postazione a fronte di interventi e solleciti frequenti
	4

Solitamente mantiene in ordine e pulita la postazione di lavoro autonomamente, necessita di interventi e solleciti saltuari
	5

Mantiene in ordine e pulita la postazione di lavoro autonomamente

	6. Sicurezza e infortunistica: conoscenze delle regole

	1

Non conosce le norme di sicurezza.
	2

Conosce poco le norme di sicurezza
	3

Conosce sufficientemente le norme di sicurezza
	4

Conosce abbastanza bene le norme di sicurezza
	5

Conosce bene le norme di sicurezza.

	7. Sicurezza e infortunistica: applicazione delle regole

	1

Non sa riconoscere e crea situazioni di pericolo per sé e gli altri
	2

Necessita di interventi continui per l’applicazione delle norme di sicurezza
	3

Necessita di interventi frequenti per l’applicazione delle norme di sicurezza
	4

Necessita di interventi saltuari per l’applicazione delle norme di sicurezza
	5

Riconosce sempre i pericoli presenti nel luogo di lavoro e si comporta adeguatamente


	B. APPRENDIMENTO ED ESECUZIONE DEI COMPITI



	8. Attenzione sul lavoro

	1

Non presta alcuna attenzione al compito
	2

Si distrae frequentemente anche in assenza di sollecitazioni esterne
	3

Si distrae solo in presenza di sollecitazioni esterne
	4

Si distrae raramente in presenza di sollecitazioni esterne 
	5

Mantiene l’attenzione al compito anche in presenza di sollecitazioni esterne

	9. Costanza nell’esecuzione del lavoro

(capacità di mantenere la velocità e la continuità nell’esecuzione del compito richiesto dall’organizzazione) 

	1

Non riesce a mantenere il ritmo di lavoro
	2

Con costanti interventi di supporto mantiene un ritmo costante di lavoro per un limitato arco di tempo


	3

Mantiene il ritmo autonomamente per un limitato arco di tempo, e con interventi di supporto mantiene il ritmo nel tempo rimanente
	4

Con saltuari interventi di supporto mantiene un ritmo di lavoro costante nell’intero arco di tempo


	5

Mantiene un ritmo di lavoro costante nell’intero arco di tempo

	10. Soluzione di problemi

	1

Di fronte ad un imprevisto non percepisce il problema e prosegue come se non fosse accaduto
	2

Di fronte ad un imprevisto si blocca e rinuncia a proseguire il lavoro o applica soluzioni inadeguate
	3

Circa nella metà dei casi di fronte ad un imprevisto applica soluzioni adeguate
	4

Di fronte ad un imprevisto applica quasi sempre soluzioni adeguate 
	5

Di fronte ad un imprevisto applica sempre soluzioni adeguate 

	11. Chiede aiuto

	1

Chiede sempre aiuto in modo inappropriato
	2

Chiede quasi sempre aiuto in maniera inappropriata
	3

Circa nella metà dei casi chiede aiuto in maniera appropriata 
	4

Chiede quasi sempre aiuto in maniera appropriata
	5

Chiede sempre aiuto in maniera appropriata

	12. Flessibilità

(capacità di adattarsi a cambiamenti organizzativi: tempi e/o modalità di esecuzione del compito )

	1

Non affronta il cambiamento 
	2

Si adatta ai cambiamenti con continui interventi di supporto
	3

Si adatta ai cambiamenti con frequenti interventi di supporto
	4

Si adatta ai cambiamenti con saltuari interventi di supporto
	5

Si adatta ai cambiamenti 

	13. Esecuzione del compito

(Riguardante un compito adatto alla persona, indipendentemente dalla complessità)

	1

Non è in grado di eseguire il compito
	2

Esegue il compito con continui interventi di supporto
	3

 Esegue il compito con frequenti interventi di supporto
	4

Esegue il compito con saltuari interventi di supporto
	5

E segue autonomamente il compito


	C. ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO



	14. Produttività

	1.

0-20%
	2.

20% -40%
	3.

40% - 60%
	4.

60% - 80%
	5.

80% - 100%

	Ciclo di lavoro in cui opera

	1

Non conosce e non è consapevole di far parte di un ciclo di produzione
	2

Con il supporto dell’operatore riesce a intendere di far parte di un processo produttivo
	3

E' consapevole di essere parte di un processo produttivo ma conosce solo il suo lavoro
	4

È consapevole di essere parte di un processo produttivo, ma ne conosce solo le fasi più vicine al proprio lavoro
	5

E’ consapevole di far parte di un ciclo di produzione che conosce

	15. Programmazione del lavoro
(capacità di organizzarsi rispetto a un compito individuando tempi, azioni e risorse da utilizzare)

	1

Non programma il proprio lavoro, neppure se supportato
	2

Deve essere guidato costantemente nella programmazione del proprio compito
	3

Necessita di frequente supporto nella programmazione 
	4

Quasi sempre programma il proprio lavoro correttamente, con saltuario supporto 
	5

Programma il proprio lavoro correttamente

	NOTE



	16. Autonomia (capacità di svolgere autonomamente le attività affidate) 

	1

Non svolge le attività che gli sono state affidate, neppure se supportato 
	2

Ha bisogno di essere stimolato o guidato continuamente nello svolgimento delle attività affidate
	3

Svolge le attività affidate con frequenti stimoli 
	4

Ha bisogno di saltuari stimoli nello svolgere le attività affidate
	5

Svolge autonomamente e porta a termine le attività affidate

	17. Controllo qualità del risultato (sul singolo prodotto)

	1

Non effettua controlli sul risultato del compito
	2

Necessita sempre di supporto per effettuare un controllo del risultato del compito
	3

A volte è in grado di controllare se ha raggiunto o meno gli obiettivi del compito, ma necessita frequentemente di supporti per farlo con regolarità
	4

È quasi sempre in grado di controllare se ha raggiunto gli obiettivi del compito. Necessita di supporti solo saltuari.
	5

E’ in grado di controllare se ha raggiunto o meno gli obiettivi del compito

	NOTE



	18. Individuazione errore

	1

Non individua l’errore
	2

A volte individua l’errore, ma necessita di continuo supporto
	3

Di solito individua l’errore, ma necessita di frequente supporto
	4

Individua l'errore con saltuario supporto
	5

Individua l'errore autonomamente

	NOTE



	19. Verifica raggiungimento obiettivi di produzione
(riguarda non solo il singolo prodotto ma anche l’intera lavorazione e attività)

	1

Non effettua controlli sul raggiungimento degli obiettivi di produzione
	2

Necessita sempre di supporto per effettuare un controllo sul raggiungimento degli obiettivi di produzione
	3

A volte è in grado di controllare se ha raggiunto o meno gli obiettivi, ma necessita frequentemente di supporti per farlo con regolarità
	4

È quasi sempre in grado di controllare se ha raggiunto gli obiettivi di produzione. Necessita di supporti solo saltuari.
	5

E’ in grado di controllare se ha raggiunto o meno gli obiettivi di produzione


	D. ASPETTI EMOTIVO – RELAZIONALI


	20. Socializzazione con i colleghi

(contatto informale con i colleghi di lavoro)

	1

è isolato, non ha rapporti con i colleghi nel luogo di lavoro
	2

Quasi sempre isolato e/o ha difficoltà nei rapporti con i colleghi
	3

Ha relazioni solo con pochi colleghi
	4

Si relaziona con tutti, ma intrattiene buoni rapporti solo con alcuni colleghi
	5

Si relaziona e mantiene buoni rapporti con tutti

	21. Collaborazione (contributo e partecipazione della persona al lavoro di gruppo)

	1

Si rifiuta di collaborare con altri
	2

Anche se stimolato, ha un atteggiamento passivo nei momenti di lavoro comune
	3

Se stimolato collabora attivamente
	4

Collabora attivamente, anche se saltuariamente necessita di stimoli
	5

Collabora con i colleghi partecipando in maniera attiva, secondo le proprie possibilità

	22. Coerenza al ruolo

	1

Non riconosce i ruoli e si comporta con tutti allo stesso modo
	2

Riconosce alcuni ruoli, ma si comporta con tutti allo stesso modo
	3
Riconosce alcuni ruoli e con questi si comporta in maniera adeguata 
	4

Riconosce tutti i ruoli, ma non sempre si comporta in maniera adeguata

	5
Riconosce tutti i ruoli e si comporta in maniera adeguata


	23. Osservazioni e critiche

	1

Non accetta o è indifferente ad osservazioni, critiche e suggerimenti
	2

Accetta le critiche e non cambia i propri comportamenti
	3
Accetta le critiche, e a volte corregge i propri comportamenti 
	4

Quasi sempre accetta osservazioni, critiche e accoglie suggerimenti. 
	5
Accetta osservazioni, critiche e accoglie suggerimenti

	24. Reazione allo stress

(reazione a situazioni di disagio causate da eventi esterni e/o situazioni personali che possono compromettere l’esecuzione del compito)

	1

Di fronte ad eventi stressanti non riesce mai a portare a termine il proprio compito
	2

Di fronte ad eventi stressanti qualche volta riesce a portare a termine il proprio compito anche se con difficoltà 
	3

Di fronte ad eventi stressanti porta a termine il proprio compito anche se con difficoltà 
	4

Di fronte ad eventi stressanti spesso riesce a portare a termine il compito 
	5

Di fronte ad eventi stressanti comunque porta a termine il proprio compito


	E. AUTONOMIA PERSONALE



	25. Capacità di spostarsi sul territorio

	1
Non raggiunge autonomamente il luogo di lavoro
	2

è in grado di imparare a percorrere un unico tratto di strada
	3

è in grado si spostarsi autonomamente in uno spazio conosciuto 
	4

è in grado di spostarsi in tutto il territorio in seguito ad adeguate spiegazioni
	5

Si sposta autonomamente in tutto il territorio

	26. Cura e igiene della persona 

	1

Si presenta sempre sporco e con abbigliamento inadeguato al contesto
	2

Si presenta spesso (75% delle volte) sporco e con abbigliamento inadeguato al contesto
	3

Nel 50% dei casi si presenta poco curato e a volte inadeguato nell’abbigliamento
	4

Si presenta quasi sempre (75% delle volte) pulito e in modo adeguato al contesto
	5

Si presenta sempre pulito e in modo adeguato al contesto

	27. Comportamento negli spazi comuni 

(bagni, mensa, luoghi di ristoro, ecc..)

	1

Non tiene conto delle regole
	2

Non rispetta quasi mai le regole
	3

A volte rispetta le regole
	4

Quasi sempre rispetta le regole
	5

Rispetta sempre le regole organizzative e di comportamento che mi sono state indicate


	F. MOTIVAZIONE AL LAVORO E SENSO DI AUTOEFFICACIA



	28. Obiettivi personali

	1

Non esprime mai alcuna aspettativa da raggiungere attraverso l’esperienza che sta svolgendo
	2

Rispetto l’esperienza che fa esprime aspettative non realistiche 
	3

Rispetto l’esperienza che fa a volte esprime aspettative realistiche
	4

Rispetto l’esperienza che fa quasi sempre esprime aspettative realistiche. 
	5

Rispetto l’esperienza che fa esprime aspettative

realistiche

	29. Motivazione Impegno/interesse al lavoro

	1

Non dimostra mai motivazione, impegno, interesse al lavoro
	2

Raramente dimostra motivazione impegno, interesse al lavoro
	3

è interessato, motivato, impegnato in modo discontinuo al lavoro
	4

Si dimostra quasi sempre interessato, motivato, impegnato al lavoro
	5

Si dimostra sempre interessato, motivato, impegnato al lavoro

	30. Percezione delle proprie capacità di realizzare il compito affidato

	1

Si ritiene sempre incapace di agire o inadeguato rispetto al compito affidato
	2

Si ritiene quasi sempre incapace di agire o inadeguato rispetto al compito affidato
	3

Alterna momenti di sicurezza a momenti di insicurezza rispetto al compito affidato
	4

È quasi sempre sicuro delle proprie competenze e capacità rispetto al compito affidato
	5

È sempre sicuro delle proprie competenze e capacità rispetto al compito affidato



























































SCHEDA DI VALUTAZIONE E OSSERVAZIONE DELLE COMPETENZE TRASVERSALI
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